Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Nachstehend geben wir IThnen unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen zur Kenntnis. Diese kénnen
Uber jedes gangige Browser-Menue ausgedruckt, als Seite oder als markierter Text Uber die
Browser-Funktion gespeichert oder auch als [PDF-Datei] von lhnen mittels des [ACROBAT-Reader] aus
dem Internet heruntergeladen werden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Stand: 01.01.2006

Die fir Verbraucher ganz besonders wichtigen vertraglichen Informationen sind in den Abséatzen des
nachstehenden Textes in Fettschrift hervorgehoben.

1. Allgemeines — Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle gegenwartigen und zukinftigen
Geschaftsbeziehungen zwischen uns, der virtualstore GmbH, Ina-Seidel-Bogen 68, D-81929
Minchen, gesetzlich vertreten durch den Geschéftsfuhrer Gunter Lengnink als Verkaufer und
dem Kunden. Beim Verkéaufer kann der Kunde Beanstandungen vorbringen.

(2) Verbraucher i. S. d. Geschéftsbedingungen sind natirliche Personen, mit denen in
Geschéftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbsténdige berufliche
Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer i. S. d. Geschéaftsbedingungen sind natirliche oder
juristische Personen oder rechtsféahige Personengesellschaften, mit denen in Geschéftsbeziehung
getreten wird, die in Austibung einer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln.
Kunde i. S. d. Geschéaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

(3) Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen werden, selbst
bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdricklich schriftlich
zugestimmt.

2. Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend. Technische Anderungen sowie Anderungen in Form, Farbe
und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

(2) Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen.
Wir sind berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach
Eingang bei uns anzunehmen. Die Annahme kann entweder schriftlich oder durch Auslieferung der Ware
an den Kunden erklart werden.

(3) Bestellt der Kunde die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung
unverziglich bestatigen. Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung
dar. Die Zugangsbestatigung kann mit der Annahmeerklarung verbunden werden.

(4) Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung
durch unsere Zulieferer. Dies gilt nur fur den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist,
insbesondere bei Abschluss eines kongruenten Deckungsgeschéaftes mit unserem Zulieferer. Der Kunde
wird Uber die Nichtverfugbarkeit der Leistung unverziglich informiert. Die Gegenleistung wird
unverzuglich zurtckerstattet.

(5) Sofern der Kunde die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von uns
gespeichert und dem Kunden auf Verlangen nebst den vorliegenden AGB per E-Mail zugesandt.

3. Eigentumsvorbehalt

(1) Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen
Zahlung des Kaufpreises vor. Bei Vertrdgen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der
Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und
Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelméaRig durchzufuhren.

(3) Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie
etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverzuglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel
der Ware sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde unverziglich anzuzeigen.

(4) Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug
oder bei Verletzung einer Pflicht nach Ziff. 2. und 3. dieser Bestimmung vom Vertrag zurtckzutreten und
die Ware herauszuverlangen.

(5) Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéaftsgang weiterzuverauf3ern. Er tritt
uns bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die
WeiterverauBerung gegen einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung
ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung ermachtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung
selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeman
nachkommt und in Zahlungsverzug geréat.

(6) Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrag
fur uns. Erfolgt eine Verarbeitung mit uns nicht gehdérenden Gegensténden, so erwerben wir an der
neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen
verarbeiteten Gegenstéanden. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen, uns nicht gehdrenden
Gegenstanden vermischt ist.

4. Widerrufsrecht fur den Fernabsatzvertrag

(1) Der Verbraucher hat das Recht, seine auf den Abschluss des Vertrages gerichtete
Willenserkléarung innerhalb von zwei Wochen nach Eingang der Ware zu widerrufen. Der
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Widerruf muss keine Begrindung enthalten und ist in Textform oder durch Ricksendung der
Ware gegenuber dem Verkaufer zu erklaren; zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige
Absendung an den Verkaufer.

(2) Der Verbraucher ist bei Ausibung des Widerrufsrechts zur Rucksendung verpflichtet,
wenn die Ware durch Paket versandt werden kann. Die Kosten der Rucksendung tragt bei
Ausubung des Widerrufsrechts bei einem Bestell-wert bis zu EUR 40 der Verbraucher, es sei
denn, die gelieferte Ware entspricht nicht der bestellten Ware. Bei einem Bestellwert uber EUR
40 hat der Verbraucher die Kosten der Rucksendung nicht zu tragen.

(3) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei der Ubersendung der Ware als Datei auf
elektronischem Wege.

Daneben besteht das Widerrufsrecht nicht bei der Lieferung von Audio- oder
Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher
entsiegelt worden sind.

(4) Der Verbraucher hat Wertersatz fur eine durch die bestimmungsgeméafie Ingebrauchnahme
der Ware entstandene Verschlechterung zu leisten. Der Verbraucher darf die Ware vorsichtig
und sorgsam prufen. Den Wertverlust, der durch die tber die reine Prufung hinausgehende
Nutzung dazu fuhrt, dass die Ware nicht mehr als ,,neu* verkauft werden kann, hat der
Verbraucher zu tragen.

5. Vergitung

(1) Der angebotene Kaufpreis ist bindend. Im Kaufpreis ist die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.
Beim Versendungskauf versteht sich der Kaufpreis zuztglich Versandkosten. Die Versandkosten
belaufen sich auf 1,- Euro je bestelltem Artikel innerhalb Deutschlands, 1,50 Euro ausserhalb
Deutschlands (jew. zzgl. MwSt.). Ab 10 Artikeln ist der Versand kostenfrei. Dem Kunden entstehen bei
Bestellung durch Nutzung der Fernkommunikationsmittel keine zusatzlichen Kosten. Der Kunde kann
den Kaufpreis per Nachnahme oder Rechnung leisten.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, nach Erhalt der Ware innerhalb von 10 Tagen den Kaufpreis zu zahlen.
Nach Ablauf dieser Frist kommt der Kunde in Zahlungsverzug.

(3) Der Verbraucher hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Hohe von 5% Uber dem Basiszinssatz
zu verzinsen.

(4) Der Unternehmer hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Héhe von 8% Uber dem Basiszinssatz
zu verzinsen. Gegeniiber dem Unternehmer behalten wir uns vor, einen héheren Verzugsschaden
nachzuweisen und geltend zu machen.

(5) Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt
wurden oder durch uns anerkannt wurden.

(6) Der Kunde kann ein Zurtckbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

6. Gefahruibergang

(1) Ist der Kaufer Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Sache an
den Spediteur, den Frachtfuhrer oder der sonst zur Ausfilhrung der Versendung bestimmten Person
oder Anstalt auf den Kaufer tber.

(2) Ist der Kaufer Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Sache auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache
auf den Kaufer tber.

(3) Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kaufer im Verzug der Annahme ist.

7. Gewahrleistung

(1) Ist der Kaufer Unternehmer, leisten wir fur Mangel der Ware zunachst nach unserer Wahl Gewahr
durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

(2) Ist der Kaufer Verbraucher, so hat er zunachst die Wahl, ob die Nacherfullung durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der
gewahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaRigen Kosten moéglich
ist und die andere Art der Nacherfullung ohne erhebliche Nachteile fir den

Verbraucher bleibt.

(3) Schlagt die Nacherfullung fehl, kann der Kunde grundséatzlich nach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergutung (Minderung) oder Ruckgangigmachung des Vertrags (Rucktritt)
verlangen. Bei einer nur geringfugigen Vertragswidrigkeit,

insbesondere bei nur geringfugigen Méngeln, steht dem Kunden jedoch kein Rucktrittsrecht
zu.

(4) Unternehmer mussen uns offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von einer Wochen ab Empfang
der Ware schriftlich anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewé&hrleistungsanspruchs
ausgeschlossen. Zur Fristwahrung gentgt die rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die volle
Beweislast fir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fir

den Mangel selbst, fur den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der
Mangelrige.

(5) Wahlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherfullung
den Rucktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein Schadensersatzanspruch wegen des
Mangels zu. Wéahlt der Kunde nach gescheiteter

Nacherfullung Schadensersatz, verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist.
Der Schadensersatz beschréankt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der
mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht
haben.
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(6) Fur Unternehmer betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Fur
Verbraucher betréagt die Verjahrungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Bei gebrauchten
Sachen betrégt die Verjahrungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Die einjahrige Gewahrleistungsfrist gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist sowie im Falle
von uns zurechenbaren Koérper- und Gesundheitsschaden und bei Verlust des Lebens des Kunden.
Unsere Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hievon unberuhrt.

(7) Ist der Kaufer Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsétzlich nur die
Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder
Werbung des Herstellers stellen daneben keine vertragsgemafie Beschaffenheitsangabe der Ware dar.

(8) Erhélt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer
mangelfreien Montageanleitung verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der
Montageanleitung der ordnungsgeméaRen Montage entgegensteht. Garantien im Rechtssinne
erhalt der Kunde durch uns nicht. Herstellergarantien bleiben hiervon unberthrt.

(9) Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch uns nicht. Herstellergarantien bleiben hiervon
unberihrt.

8. Haftungsbeschrankungen

(1) Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der
Art der Ware vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies
gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen unserer gesetzlichen Vertreter oder
Erfallungsgehilfen. Gegenuiber Unternehmern haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung
unwesentlicher Vertragspflichten nicht.

(2) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriche des Kunden aus
Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschréankungen nicht bei uns zurechenbaren
Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des Kunden.

_(3) Schadensersatzanspriche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab
Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowie im
Falle von uns zurechenbaren Kdrper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens des
Kunden.

9. Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das materielle Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts
finden keine Anwendung.

(2) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches
Sondervermdogen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser
Geschéftssitz. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlie3lich dieser Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gultigkeit
der Ubrigen Bestimmungen nicht beriUhrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine
Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahe kommt.
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